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Definizione e Finalità

DEFINIZIONE

Polizza RC Auto abbinata a “scatola nera” (o “Polizza RC Auto abbinata a “scatola nera” (o “Polizza RC Auto abbinata a “scatola nera” (o “Polizza RC Auto abbinata a “scatola nera” (o “BlackBlackBlackBlack Box”)Box”)Box”)Box”) - Polizza abbinata ad un 
veicolo sul quale l’Assicurato abbia acconsentito all’installazione di “meccanismi meccanismi meccanismi meccanismi 
elettronici che registrano l’attività del veicoloelettronici che registrano l’attività del veicoloelettronici che registrano l’attività del veicoloelettronici che registrano l’attività del veicolo, denominati scatola nera o equivalenti, o 
ulteriori dispositivi, individuati con decreto del Ministero delle infrastrutture e dei 
trasporti, di concerto con il Ministero  dello sviluppo economico” (art. 132 CAP).

FINALITÀ

� Verifica della compatibilitàcompatibilitàcompatibilitàcompatibilità tra i danni denunciati e la dinamica del sinistro

� Maggiore controllocontrollocontrollocontrollo sui costi dei risarcimenti

� ContrastoContrastoContrastoContrasto dei fenomeni fraudolenti

� RisparmioRisparmioRisparmioRisparmio immediato per il consumatore

� Affinamento delle tecniche di personalizzazionepersonalizzazionepersonalizzazionepersonalizzazione dei rischi 

� InnovazioneInnovazioneInnovazioneInnovazione ed ampliamento dell’offerta commerciale
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Iter normativo

Istituzione

� DL “Liberalizzazioni”   
(gen 2012)

� Conversione in Legge del 
DL (mar 2012): nuova 
formulazione art. 132 CAP

� Lettera ISVAP al mercato 
(apr 2012)

� RicorsoRicorsoRicorsoRicorso ANIA al TAR del 
Lazio e al Consiglio di 
Stato (giu/lug 2012)

� Respingimento dei ricorsiricorsiricorsiricorsi
(lug 2012)

Caratteristiche Black Box

� Schema di Decreto MISE/ 
Garante Privacy:  standard 
hardware e software (dic 2012)

� Decreto MIT/MISE: 
individuazione dispositivi, 
funzioni minime e dotazioni 
(gen 2013)

� RicorsoRicorsoRicorsoRicorso “Semplicemente srl” 
al TAR Lazio contro il DM 
MIT/MISE (apr 2013)

� Respingimento del ricorsoricorsoricorsoricorso
(mag 2013, respinta la 
sospensiva; giudizio di giudizio di giudizio di giudizio di 
merito rinviato merito rinviato merito rinviato merito rinviato a mag 2014)

Gestione dei Dati

� Schema di Regolamento 
IVASS, MISE, Garante 
Privacy (mar 2013)

� Termine della fase di 
pubblica consultazione pubblica consultazione pubblica consultazione pubblica consultazione 
del Regolamento              
(apr 2013)

2012       20132012       20132012       20132012       2013
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Istituzione

Polizze RC Auto abbinate a “scatole nere”

Stato dell’arte

Caratteristiche Black Box Gestione dei Dati

Nuova formulazione art. 132 (Obbligo a contrarre) del CAP :

� tutti i costicosticosticosti a carico delle Compagnie

� scontoscontoscontosconto significativosignificativosignificativosignificativo su prodotto Black Box (alla stipula o al rinnovo)

� modalità di offerta (poco chiara):

• IVASS offerta obbligatoriaobbligatoriaobbligatoriaobbligatoria Lettera al mercato

• ANIA offerta libera libera libera libera Ricorsi TAR /Ricorsi TAR /Ricorsi TAR /Ricorsi TAR /CdSCdSCdSCdS (Respinti)(Respinti)(Respinti)(Respinti)
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Istituzione

Polizze RC Auto abbinate a “scatole nere”

Stato dell’arte

Caratteristiche Black Box Gestione dei Dati

� Decreto MIT/MISE (gen 2013):       Ricorso TAR Ricorso TAR Ricorso TAR Ricorso TAR (Respinta la richiesta di sospensiva)(Respinta la richiesta di sospensiva)(Respinta la richiesta di sospensiva)(Respinta la richiesta di sospensiva)

• caratteristichecaratteristichecaratteristichecaratteristiche e funzioni minime funzioni minime funzioni minime funzioni minime Black Box

• dotazionedotazionedotazionedotazione dei dispositivi (GPS, accelerometro, memoria flash/RAM, dispositivo 
GPRS, wireless, batteria)

� Schema di Decreto MISE/Garante Privacy (DM non ancora emanato):

• standard HW e SW standard HW e SW standard HW e SW standard HW e SW delle Black Box per la raccolta, la gestione e l’utilizzo dei 
dati

• le Compagnie devono adeguarsi entro 2 annientro 2 annientro 2 annientro 2 anni dall’emanazione del DM
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Istituzione

Polizze RC Auto abbinate a “scatole nere”

Stato dell’arte

Caratteristiche Black Box Gestione dei Dati

� Schema Reg. IVASS, MISE, Garante Privacy:

• definizioni ed ambito di applicazione ambito di applicazione ambito di applicazione ambito di applicazione (tipologia veicoli)

• modalità raccolta/gestione datiraccolta/gestione datiraccolta/gestione datiraccolta/gestione dati

• informazioni desumibili dai datiinformazioni desumibili dai datiinformazioni desumibili dai datiinformazioni desumibili dai dati: percorrenze, dinamica sinistri, ulteriori 
informazioni

• limiti temporali limiti temporali limiti temporali limiti temporali trasmissione/conservazione dati

• utilizzo dati per tariffazionetariffazionetariffazionetariffazione e gestione sinistrigestione sinistrigestione sinistrigestione sinistri

• trattamentotrattamentotrattamentotrattamento dati (possibilità di interruzione), accessoaccessoaccessoaccesso ai dati

• preventivatoripreventivatoripreventivatoripreventivatori (aziendale, TuoPreventivatore)

• interoperabilitàinteroperabilitàinteroperabilitàinteroperabilità delle Black Box
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Prossimi passi

Istituzione Caratteristiche Black Box Gestione dei Dati

Chiarimenti riguardo le modalità di offerta:

OBBLIGATORIA vs LIBERA

Obbligo di offerta: impatti incerti sul settore RC AutoObbligo di offerta: impatti incerti sul settore RC AutoObbligo di offerta: impatti incerti sul settore RC AutoObbligo di offerta: impatti incerti sul settore RC Auto

Dato il vincolo normativo sui costi del dispositivo, l’obbligo di offerta 
condiziona le politiche tariffarie delle imprese con impatti non facilmente 
determinabili sul sistema (per una diminuzione del premio medio 
occorre ipotizzare un’elevata riduzione del costo dei sinistri).
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Prossimi passi

Istituzione Caratteristiche Black Box Gestione dei Dati

Emanazione Decreto MISE:

Standard HW & SW
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Prossimi passi

Istituzione Caratteristiche Black Box Gestione dei Dati

Emanazione Regolamento 
IVASS, MISE, Garante 
Privacy:

Risoluzioni assunte 
dalle tre autorità in 
merito a commenti, commenti, commenti, commenti, 
osservazioni, proposte osservazioni, proposte osservazioni, proposte osservazioni, proposte 
pervenuti durante la 
fase di pubblica 
consultazione.
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Prodotti Black Box sul mercato italiano

Soluzione 
proprietaria

PARTNER TECNOLOGICI

I  p a r t n e r  t e c n o l o g i c i
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Prodotti Black Box sul mercato italiano

Q u a t t r o  t i p o l o g i e  d i  p r o d o t t i

Servizi al veicolo e 
alla persona

Dinamica del 
sinistro

SOLO
ASSISTENZA

Servizi al veicolo e 
alla persona

Dinamica del 
sinistro

Fascia KM/Anno

FASCE KM

Servizi al veicolo e 
alla persona

Dinamica del 
sinistro

Kilometraggio 
puntuale

PAY PER
USE

Servizi al veicolo e 
alla persona

Dinamica del 
sinistro

Kilometraggio 
puntuale Stile di guida

PAY AS YOU
DRIVE
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Prodotti Black Box sul mercato italiano

M a p p a  d e l l ’ o f f e r t a

Valorizzazione Kilometraggio
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Cliente tipo del prodotto Black Box
� Il Cliente tipo del prodotto Black Box è un Cliente con livello di premio premio premio premio mediomediomediomedio----altoaltoaltoalto, 

determinato da uno o più dei seguenti fattori:
• circolazione in aree con elevata sinistrosità elevata sinistrosità elevata sinistrosità elevata sinistrosità e/o alta incidenza di frodifrodifrodifrodi
• storia assicurativa e professione
• tipologia del veicolo

Giovani
Professionisti

Aziende

Clientela attuale e potenziale del prodotto Black Box

Auto di  
cilindrata 
elevata

Residenti  
centro-sud

� In questa fase transitoria in cui i costi (canone) sono per lo più a carico del Cliente, 
occorre inoltre che lo sconto associato al prodotto Black Box sia realmente 
“significativo” in modo da garantire quanto meno il recupero di tali costi.
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Alcuni elementi tecnici delle tariffe Black Box

Si riportano di seguito alcuni elementi tecnici che caratterizzano i rischi connessi ad 
una tariffa Black Box rispetto a quelli connessi ad una tariffa standard:

� Il profilo di rischio medio-alto della clientela target determina in media un 
miglioramento tecnico della tariffa nel suo complesso:

� Minor incidenza dei sinistri IBNR, conseguente alla “tracciabilità” consentita dalla 
scatola nera

� Impatto dei Costi di installazione (in genere sintetizzati nel Canone Annuo): 
variabile che incide in media dal 16% al 23% sul premio, in funzione dei servizi di 
assistenza offerti.

Risk Premium

++++15% / ++++30%

Premio Medio

++++40% / ++++50%

Rapporto S/P

-7% / -25%
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Grazie per l’attenzione!
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